Portail de la

SOLIDARHE

Dossier de synthese
Enquéte par questionnaire

Existe-t-il un secteur solidaire ?
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Personnes interrogées :

e Le questionnaire a été administré a 50 personnes par entretien téléphonique.

» En termes de représentativité, différentes structures ont été interrogées :

- ONG, - entreprises,

- associations, - médias,

- collectifs, - organisations internationales,
- collectivités locales, - écoles,

- fondations.

Objet des questions :

e Il comprend 12 questions et est organisé selon les catégories suivantes
- définitions,

secteurs d’activité,

domaines,

criteres de sélection ou d’exclusion,

acteurs,

emplois du secteur solidaire.

Equipe :

. L’er{quéte téléphonique a été administrée par Méyé Thorﬁas, sta'giai-re a Bioforce,
* Le dossier de synthese a été réalisé par Mady Chanrion, chargée de mission Portail de la Solidarité.



Portail de la La solidarité
50 LIDARITE en quelques mots

Question :
En trois mots, qu’évoque pour vous le mot solidarité ?
(mot cité en premier par les personnes interrogées - en nombre de fois)

don de soi
partage
responsabilité
engagement

lien

échange

humain / humanité

soutien

aide / entraide / aider

0 2 4 6 8 10 12




Portail de la La solidarité
SOLIDARITE en quelques mots

Question :
En trois mots, qu’évoque pour vous le mot solidarité ?
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SOLIDARITE Domaines

Question :
Ces domaines d’activités peuvent-ils faire partie du secteur solidaire ?
(en pourcentage de oui)
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Question :
Ces acteurs font-ils partie du secteur solidaire ?

Structures financeurs

fondations

Collectivités locales

Etat
Institutions internationales | .
3 oui
entreprises d'insertion B non

Instituts de formation / universités

économie sociale et solidaire

associations de solidarité

ONG

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
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Question :

la
TE

Criteres de sélection

Au-dela du statut de la structure, d’autres critéres pourraient étre retenus pour qualifier un acteur solidaire.

Quels sont ceux qui vous semblent primordiaux ?

L’humain comme visée des activités

I indispensable 57.1%
‘ important 38.8%
‘ peu important 4.1%

I pas de tout important  0.0%

\ éliminatoire 0.0%

57.1%

4.1%

i,

38.8%

Une activité dans le respect du droit

] indipensable 51.0%
important 46.9%
‘ peu important 2.0%
I pas du tout important 0.0%
‘ éliminatoire 0.0%

51.0%

2.0%

1

46.9%

Une activité a but non lucratif

I indispensable 6.1%
‘ important 40.8%
‘ peu important 42.9%

I pas du tout important 10.2%

\ sliminatoire 0.0%

La prise en compte de ’environnement

] indipensable 26.5%
important 63.3%
‘ peu important 10.2%
I pas du tout important  0.0%

‘ éliminatoire 0.0%

6.1% 42.9%
40.8% 10.2%
26.5% 10.2%
63.3%
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Une mission d’intérét général

I indispensable 16.3%
important 71.4%  163% 10.2%
‘ peu important 10.2% ‘

I pas du tout important 2.0% 71.4% 2.0%
liminatoire 0.0%

Le respect de la mixité sociale

| indipensable 16.3%
[important 551%  16.3% 24.5%
‘ peu important 24.5%

I pas du tout important  4.1% 55.1% 4.1%
liminatoire 0.0%

La présence de bénévoles au sein de la structure

I indispensable 0.0%
‘ important 38.8% 55.1%
‘ peu important 55.1% '
I pas du tout important  6.1% 38.8% 6.1%
liminatoire 0.0%

Criteres de sélection

La non-discrimination a l’embauche

I indispensable 24.5%
[important 63.3% 24.5% 10.2%
‘peu important 10.2% - ‘

I pas du tout important 2.0% 63.3% 2.0%
siminatoire 0.0%

La cohérence entre les activités de la structure

I indispensable 20.4%
‘ important 53.1% 20.4% 24.5%
‘ peu important 24.5% -

I pas du tout important  2.0% 53.1% 2.0%
iminatoire 0.0%

Une politique RH reflétant I’engagement pour la solidarité

[important 71.4%  16.3% 12.2%
‘peu important 12.2% - ‘ '
I pas du tout important  0.0% 71.4%

\ éliminatoire 0.0%
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La transparence financiere et la gestion rigoureuse des fonds

|important 14.3% 85.7%
‘ peu important 0.0%

I pas du tout important 0.0% 14.3%
‘ éliminatoire 0.0%

La provenance des financements des projets de solidarité

‘ important 53.1% 16.3% 26.5%
‘ peu important 26.5% -

I pas du tout important  4.1% 53.1% 41%
liminatoire 0.0%

L’ouverture et le respect des autres

[l indispensabie 63.3%
‘ important 34.7% 63.3% 2.0%
MY 2020 e
I pas du tout important  0.0% 34.7%

\ éliminatoire 0.0%

Criteres de sélection

L’efficacité et la pertinence des actions

I indispensable 59.2%
‘ important 38.8%
‘ peu important 2.0%

I pas du tout important  0.0%

‘ éliminatoire 0.0%

59.2% 2.0%

- I

38.8%

La prise en compte des besoins des bénéficiaires

‘ important 24.5%
‘ peu important 0.0%
I pas du tout important  0.0%

\ éliminatoire 0.0%

75.5%

24.5%
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Question :
Considérez-vous que les emplois suivants sont des emplois solidaires ?

Un médecin salarié de MSF travaillant Le directeur financier d’une

Un volontaire sur le terrain

en Afrique association de solidarité
lou 59.2%
81.3% \ non non
83.7%

Un bénévole régulier d’une Une personne investie sur un La standardiste d’Handicap

fondation chantier de solidarité International

I oui 38.8%@ 14.3% I oui  46.9% .
61.2% [ oui 53.1%
non

non

85.7%

Le bénévole d’un service

Un enseignant d’une formation
spécifique a la solidarité

oui 46.99
I 53.1% Q %

non

L’organisateur d’un festival
a visée caritative

Ioui 42.9%@
57.1%

non

d’écoute téléphonique

 31.3%
IOUI

non

68.8%
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La directrice d’une entreprise
travaillant avec des personnes
en voie d’insertion

oui 46.99
i %l 53.1%

non

La secrétaire d’Etat chargée
des Droits de ’Homme

Ioui

non

83.7%

Le chargé de communication
de Greenpeace

. Uul 551% g*ﬁv /0

non

Emplois

Le responsable d’une L’adjoint au Maire délégué a la
entreprise de |’économie solidarité
sociale et solidaire

I oui @ 43.8%
56.3%

I - 30.6%
oui on
non
69.4%
Le chargé de mécénat au sein L’avocat spécialisé en droits de
d’une entreprise pétroliere ’Homme d’un Tribunal Pénal

International

Jou @ I ou 34.7%
non non @

77.6% 65.3%

La psychologue d’un CMP a Lyon

SO
non

62.5%

37.5%
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Question :
Pensez-vous que votre secteur d’activités est :

Homogene ? Visible ? Dynamique / En expansion ?
70,00% 1 60,00% | 100,00% - |
90,00% | ]
60,00% 1 50,00% | 80,00% | i
50,00% | 70,00% | 1
40,00% - 40.00%1 60,00% [
) 07 i
30,00% | 50,00% 1
30,00% 1 A 40,00% | |
20,00% | 30,00% |
ol L : 1
20,00% ) 20,00% |
10,00% | 10,00%1 10,00% |
0,00% | 0,00% 0,00% | '
oui non oui non oul non
Specifique ? Reconnu ?
70,00% 90,00%
60,00% 1 80,00%;
50,00% 70,00%1
] 60,00% 1
40,00% | 50,00%
30,00% | 40,00% |
9/, 4
20,00% | 30,00%
20,00%

10,00% 1
0,00%

10,00%

0,00%
oui non oui non
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Question :
Rassembler ’ensemble des actions solidaires dans un méme secteur pourrait étre utile pour :

Plus de visibilité Une connaissance du poids effectif de la solidarité
. 3 _ N
Jou 85.7% I J o 75.5% ©
o) Te)
oo N~

non 14.3% non 22.4%

2.4%

22.
2.0%

entre les deux 0.0%

14.3%
0.0%

entre les deux 2.0%

Elargir son réseau Améliorer sa communication

l oui 85.7% I oul 85.7%

non 12.2% _ non 14.3%
entre les deux  2.0% lﬂ ' entre les deux  0.0%

85.7%

2.2%
2.0%

85.7%

14.3%
0.0%

1
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Question :
Seriez-vous favorable a la constitution d’un secteur solidaire unifié ?

ne sait pas

oui 63.3%

non 20.4%

ne sait pas |16.3%

non

oui
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